
远程运维如何提升拉丁美洲绿电占比

侬好，今朝阿拉聊聊一个蛮有意思的话题。在拉丁美洲，阳光充足，风能资源也丰富，但奇怪的是，可再生能源，
或者说“绿电”在整个电网里的比例，提升起来总归有点吃力。这就像你家里明明有高级的烤箱，却还是天天点外
卖，道理讲不通，对伐？
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　　这里头有个关键问题常常被忽略。许多风光项目建在偏远地区，运维成本高，响应速度慢。一个站

点如果出了故障，等工程师翻山越岭赶过去，几天的发电黄金期就浪费了。这种“重建设、轻管理”的

现象，直接拉低了清洁能源的实际利用效率和经济效益，成了制约绿电占比攀升的一个隐形瓶颈。

　　数据揭示的运维鸿沟

根据国际能源署（IEA）的报告，拉丁美洲拥有全球最具潜力的可再生能源资源，但其发电结构转型的速

度，并未完全匹配资源禀赋。其中一个结构性难题，就是资产分散性带来的运维挑战。传统人工巡检和

故障处理模式，在广袤的安第斯山区、亚马逊雨林边缘或偏远海岸线面前，显得力不从心。这导致系统

可用性（Availability）下降，平准化度电成本（LCOE）隐性增高。换句话说，绿电的“产能”在那里，

但“产量”和“可靠输出”打了折扣。

　　一个来自安第斯山脉的案例

我们来看一个具体的例子。在秘鲁南部山区，有一个为通信基站供电的离网光储系统。最初，它每月因

各种小故障导致的停机时间平均超过40小时。运营商需要定期派遣技术团队，单次往返就需要两天，成

本高昂且效率低下。这并非个例，它代表了无数个散布在拉美地广人稀区域的能源站点所面临的共同困

境。

　　后来，该站点接入了我们海集能（HighJoule）的智能远程运维平台。这个平台就像给储能系统装上

了“千里眼”和“顺风耳”。通过物联网技术，系统内电池簇的电压、温度、PCS（储能变流器）的工作

状态、光伏板的出力情况等上千个数据点，每秒钟都在被采集并上传至云端。

　　实时监控与预警：平台算法能提前48小时预测到某组电池性能的衰减趋势，并自动生成维护工单，

将故障消除在萌芽状态。

  远程诊断与修复：超过70%的软件类故障和参数设置问题，工程师在上海的运维中心就能直接远程调试

解决，无需现场奔波。

  智能调度与优化：平台能根据历史天气数据和负荷曲线，自动优化储能系统的充放电策略，最大化利用

光伏发电，减少柴油发电机的备用时间。

　　实施远程运维后，该站点的月均非计划停机时间降至不足4小时，系统综合能效提升了15%，柴油消
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耗量减少了超过60%。这意味着，这个站点实际消耗的绿电占比得到了实质性的大幅提升。更重要的是，

这套经验可以快速复制到成千上万个类似站点。

　　远程运维：从“保障运行”到“提升占比”的关键阶梯

你看，事情就变得清晰了。提升绿电占比，不能只盯着新建了多少吉瓦的光伏电站，更要关注每一度已

经生产出来的绿色电力，是否被稳定、高效地输送和利用了起来。远程运维，正是打通这“最后一公里

”的关键技术阶梯。

　　它首先解决了“可靠性”问题，让偏远地区的绿色能源设施不再是“孤岛”或“摆设”。其次，它

通过数据优化，提升了“经济性”，让绿电在成本上更具竞争力。当无数个分散的站点都能以最优状态

运行时，涓涓细流便汇成江海，整个区域的绿电占比提升，就成了一个水到渠成的结果。海集能深耕站

点能源近二十年，我们从电芯到PCS，从系统集成到智能运维的全产业链布局，就是为了给客户提供这种

“交钥匙”的一站式可靠方案，确保每个项目不仅是建成了，更是长期高效、智能地在运行。

　　更深层的产业见解

我认为，远程运维的价值，远不止于技术层面。它正在重塑拉美新能源市场的商业模式。对于投资方和

业主来说，它降低了全生命周期的运营成本，提升了资产回报率，这无疑会吸引更多资本投向可再生能

源项目。对于电网或微电网管理者而言，它提供了更精准的分布式电源能控能力，增强了电网的韧性与

稳定性。这是一种用数字化工具，将物理世界的能源资产，转化为可精细管理、可高效增值的数字资产

的过程。

　　拉美各国政府，如智利、巴西等，都设定了雄心勃勃的碳中和与绿电目标。要实现这些目标，除了

政策引导和大规模电站投资，必须高度重视现有及新增分布式能源资产的“健康管理”。这或许是一个

值得思考的开放性问题：在评估一个国家或地区的能源转型成绩单时，我们是否应该将“能源资产的数

字化管理水平”与“装机容量”置于同等重要的考核指标？

　　参考资料：

国际能源署（IEA）《可再生能源2023》报告

　　——
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