
AI运维铁塔站点运营支出

侬晓得伐？在通信行业，有一个数字让每一位运营管理者都眉头紧锁——那就是铁塔站点的运营支出，我们通常称
之为OPEX。这个数字，就像黄浦江的水，看似平静，底下却是暗流涌动。电费、维护费、应急发电成本，特别是
那些地处偏远或无市电保障的站点，每年的开销简直是一笔“糊涂账”。更棘手的是，随着5G和物联网的铺开，站
点数量激增，能耗管理如果还靠人工巡检和被动响应，成本失控几乎是必然的。这不仅仅是钱的问题，更是关乎网
络可靠性与可持续发展的战略课题。
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　　让我们来看一些具体的数据，这或许会让你更直观地感受到压力。根据行业分析，在一个典型的偏

远通信基站，能源成本可能占到其总运营支出的40%以上。这其中，有很大一部分消耗在了低效的油机发

电、过度的电池损耗以及因环境温度失控而额外产生的空调能耗上。传统的运维方式，好比“盲人摸象

”，无法精准预测设备状态，往往在故障发生后才仓促处理，导致维修成本高昂，且可能造成服务中断

。这种“现象-

反应”模式，在数字化时代已经显得力不从心。我们需要的是从“感知”到“预见”的跨越。

　　正是在这样的背景下，一种全新的思路开始崭露头角，即将人工智能深度植入站点能源管理。这不

再是简单的远程监控，而是让系统拥有“思考”和“决策”的能力。通过部署智能传感器，实时采集站

点的用电数据、电池健康状态（SOH）、光伏发电量、环境温湿度乃至油机油量。这些海量数据，喂给

云端或边缘侧的AI算法模型，奇迹就发生了。系统可以提前两周预测某组电池的容量衰减趋势，从而规

划最优的维护窗口；它能根据天气预报和业务负载，动态调整光伏、储能和市电/油机的协同策略，最大

化绿电使用，最小化油机启停；它甚至能识别出空调的异常运行模式，在造成巨大电费浪费前就发出预

警。

　　作为深耕新能源储能领域近二十年的海集能，我们对这个转变感触尤深。我们不仅是一家储能产品

生产商，更致力于成为数字能源解决方案的服务商。我们的站点能源产品线，从光伏微站能源柜到一体

化电池柜，在设计之初就将“可感知、可分析、可优化”的智能基因融入其中。例如，我们的智能储能

系统内置了电池管理算法，能够实时评估电芯一致性，这与AI运维平台结合，便构成了从电芯到站点、

从硬件到软件的全生命周期健康管理闭环。我们位于南通和连云港的生产基地，分别保障了定制化与标

准化产品的供给，确保无论是撒哈拉的沙漠站点还是北欧的严寒基站，都能获得稳定、高效且“聪明”

的能源支撑。

　　那么，当AI真正开始运维铁塔站点，运营支出会发生怎样的变化呢？我可以分享一个我们参与的案

例。在东南亚某群岛国家的通信网络升级项目中，运营商面临着数百个离网站点的油机燃料运输成本高

昂、维护不便的严峻挑战。海集能为其提供了“光储柴一体”的智能解决方案，并搭载了我们的AI能源

管理平台。实施后，系统通过算法优化，将油机的运行时间减少了超过60%，光伏的自发自用率提升了35
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%。仅仅在燃料和维保方面，单个站点年均运营支出就下降了约45%。更重要的是，供电可靠性达到了99.

9%以上，为当地的通信服务提供了坚实保障。这个案例生动地说明，AI带来的不是边际改善，而是运营

模式的根本性重构。

　　所以，我的见解是，AI运维对于铁塔站点而言，其核心价值在于将“成本中心”转化为“价值中心

”和“数据中心”。它不再仅仅是为了削减电费单，而是通过数据驱动，实现资产效率最大化、风险最

小化。这背后需要的是跨领域的专业知识融合：储能技术、电力电子、物联网、大数据分析和机器学习

。海集能之所以能在此领域提供“交钥匙”的EPC服务，正是基于我们在全产业链上的技术沉淀，从电芯

选型、PCS设计到系统集成与智能运维，我们构建了一个完整的生态，让AI的赋能能够扎实地落地在每一

个螺丝钉和每一行代码上。

　　当然，任何转型都伴随着挑战。数据质量、模型泛化能力、初始投资与长期回报的平衡，都是需要

认真对待的问题。但方向是明确的。未来的站点，必将是一个自洽、自治的能源节点，它安静地运转在

雪山之巅或密林深处，却能将自身的状态和需求，以最经济、最可靠的方式，与整个能源网络和运维大

脑进行对话。如果你想深入了解全球能源转型中数字技术的角色，可以参考国际能源署（IEA）的相关报

告，其中提供了更宏观的视角。

　　那么，对于正在阅读这篇文章的您来说，您所在的网络中，是否也有那么一批“成本黑洞”般的站

点，让您觉得传统的管理手段已经触及天花板？您是否已经开始构想，如何为您们的铁塔站点，注入AI

的“灵魂”，从而开启一段精细化、智能化运营的新旅程呢？

　　——
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